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Informacje o przewodniku

Niniejszy przewodnik zawiera informacje o mieszkaniach z opcjg dodatkowej opieki w
okolicy Redcar & Cleveland. Pomoze ci on zdecydowac, czy jest to opcja dla ciebie.

Dzieki przewodnikowi dowiesz sie....

® (Czym jest ,dodatkowa opieka” i jakie sg jej plusy

e Jakie mamy w ofercie mieszkania i jakie sg
dostepne udogodnienia

e Dla kogo odpowiednie jest mieszkanie

e W jaki sposdb swiadczone sg opieka i wsparcie
e Wiecej na temat wynajmu i optat za mieszkanie z opcjg dodatkowej opieki.
Jesli nie rozumiesz jakiejkolwiek informacji zawartej w przewodniku, zgtos sie o pomoc

do pracownika stuzby zdrowia lub opieki spotecznej - korzystajgc z danych
kontaktowych podanych na konhcu przewodnika.

Rada Gminy Redcar & Cleveland
Opieka Spoteczna ds. Osob Dorostych
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1. Mieszkania z Opcjg Dodatkowej Opieki — co to takiego?
Mieszkania z dodatkowg opiekg to specjalnie apartamenty i bungalowy zbudowane pod
wynajem dla osdb w wieku 55 lat i starszych. Wspomagajg niezalezne funkcjonowanie
seniorow. Oferujg prywatnosc¢ i bezpieczenstwo, a takze szereg udogodnien na miejscu, oraz
24-godzinne ustugi opiekuncze, ktore dostepne sg w razie potrzeby.
Wiekszos¢ programow dodatkowej opieki zarowno niezaleznych, petnosprawnych mieszkancéw,
jak i tych, ktorzy sg juz starsi i stabsi. Niektorzy mieszkancy otrzymujg duzo opieki i wsparcia, a
inni zyja w miare niezaleznie.

2. Jakie sg korzysci mieszkania w lokum z opcjg dodatkowej opieki?
By¢ moze rozwazasz wyprowadzenie sie ze swojego obecnego domu z powodu zmian
zyciowych, problemoéw zdrowotnych lub problemoéw z poruszaniem sie. Jesli cenisz sobie
niezaleznos¢ i prywatnosc oraz chcesz mie¢ kontrole i mozliwos¢ dokonywania wyboréw w
swoim zyciu, mieszkania z opcjg dodatkowej opieki mogg byc¢ dla ciebie dobrym rozwigzaniem.

Niektore z korzysci:

¢ Mieszkanie we wtasnym apartamencie lub w bungalowie z wkasnymi drzwiami
wejsciowymi.

e Pary lub przyjaciele mogg mieszkac razem.

e Promowanie bycia niezaleznym.

e Na miejscu jest wiele udogodnien.

e Opieka i wsparcie dostepne sg 24h na dobe, w razie potrzeby.

e Gwarantowany najem.

e Personel jest dostepny do pomocy 24h.

e Lokalna spotecznosc.

e Mozesz brac udziat w réznych aktywnosciach, jesli chcesz.

3. Czy kwalifikuje sie do ztozenia wniosku o przydzielenie takiego mieszkania?
Jesli potrzebujesz pomocy w codziennych czynnosciach i opiece osobistej, a Twoje obecne
lokum nie jest juz dla ciebie odpowiednie, mieszkanie z opcjg dodatkowe]j opieki moze by¢
odpowiedzig, ktorej szukasz.

Aby ubiegac sie o mieszkanie z dodatkowg opiekg trzeba:

e Miec ukonczone 55 lat oraz;

e Przeprowadzi¢ ocene potrzeb w zakresie opieki i wsparcia przez pracownika opieki
spotecznej zgodnie z ustawg o opiece z 2014 r., aby potwierdzi¢, iz kwalifikujesz sie do
otrzymania wsparcia; oraz

e Mieszkac¢ aktualnie w miejscu, ktore nie spetnia twoich potrzeb.

Dodatkowo musisz:

e MieszkacC na terenie Redcar and Cleveland (nadal jestesmy w stanie przyjg¢ wniosek
0s6b mieszkajgcych poza regionem, ale jesli majg powigzania w okolicy Redcar and
Cleveland), oraz;



e Spetni¢ kryteria dostawcdw ustug mieszkaniowych w zakresie najmu; oraz;

e mie¢ zdolnos¢ do samodzielnego podejmowania decyzji finansowych i dotyczgcych
najmu lub mie¢ kogos, kto jest prawnie upowazniony do podejmowania decyzji w twoim
imieniu.

4. Jak wyglada takie miejsce zakwaterowania?
To zazwyczaj nowoczesne bloki mieszkalne lub bungalowy z czesciami wspolnymi.

Mieszkania majg jedng lub dwie sypialnie, w petni wyposazong kuchnie, salon i tazienke z
kabing prysznicowg. W salonach i gtdbwnych sypialniach znajdujg sie telewizory i telefony.
Apartamenty sg izolowane i ogrzewane, kazdy pokéj ma wiasng regulacje temperatury.
Apartament jest twoim domem - mozesz go urzadzi¢ tak, jak chcesz.

Wiekszosc lokali zapewnia udogodnienia dostepnosci - utatwienia dla oséb poruszajgcych sie
na wézkach inwalidzkich czy skuterach. Urzadzenia lub systemy wspomagajgce dostepnos¢
mozna tatwo zainstalowac — staramy sie pomaoc ci pozostaé¢ osobg niezalezng tak dtugo, jak to
tylko mozliwe.

5. Jak wygladajg udogodnienia?
Udogodnienia na miejscu mogag sie rozni¢, w zaleznosci od konkretnego programu, ale mogg
obejmowac:

e Przestrzenie wspolne dla cztonkéw spotecznosci.

e Prywatne ogrody krajobrazowe — mieszkancy mogg pomagac¢ w ogrodzie, jesli chca.
e Kawiarnia lub restauracja z dobrymi cenami.

e Aktywnosci spoteczne.

e Salon fryzjerski.

e Uslugi — pranie i sprzatanie (odptatnie)

e 24-godzinny system do przywotywania ochrony.

e Specjalistyczne tazienki przystosowane do tatwej i wygodnej kapieli.

Personel jest na miejscu, jesli potrzebujesz wsparcia, aby wzig¢ udziat w zajeciach lub
skorzystac z udogodnien. Nalezy pamietac, ze nie wszystkie udogodnienia sg dostepne w
kazdym programie. Pracownik opieki spotecznej poda wiecej szczegdtow na temat programu,
ktory najlepiej odpowiada twoim potrzebom.

Przyjaciele, rodziny i osoby z okolicy mogg korzystac¢ z udogodnien na miejscu. Pomaga to
mieszkancom polepszy¢ interakcje miedzyludzkie.

6. W jaki sposob bedzie swiadczona opieka i udzielane wsparcie?

Jesli przeprowadzisz sie do mieszkania z opcjg dodatkowej opieki, otrzymasz wsparcie
potrzebne do samodzielnego zycia. Zachecamy do samodzielnego wykonywania jak
najwiekszej liczby czynnosci samodzielnie.

Po wprowadzeniu sie do nowego lokalu opiekunowie na miejscu zapewnig wszelkg potrzebng



opieke i wsparcie. Jesli przed wprowadzeniem sie do mieszkania z opiekg dodatkowg
opiekowali sie tobg przyjaciele lub rodzina, nadal mogg cie odwiedzac i tobie pomagac, jesli
chca, ale bedziesz tutaj mieC takze dodatkowe wsparcie ze strony personelu opieki.

Gdy juz sie zadomowisz, moze sie okazaé, ze radzisz sobie samodzielnie i nie potrzebujesz
duzej ilosci pomocy w codziennych czynnosciach. Pracownik opieki spotecznej odwiedzi cie,
aby ponownie oceni¢ twoje potrzeby i wprowadzi wszelkie zmiany w sporzgdzonym dla ciebie
planie wsparcia.

Poziom opieki, ktora moze by¢ swiadczona na miejscu, moze zosta¢ zwiekszony lub
zmniejszony, aby dopasowac sie do twoich potrzeb, jesli ulegng one zmianie. Na przyktad, jesli
Zle sie czujesz lub wrdcites/as do domu ze szpitala, otrzymasz wiecej wsparcia - ale stopniowo,
wraz z powrotem do zdrowia, mozesz chcie¢ otrzymywaé mniej pomocy ze strony personelu.

Jesli wyprowadzisz sie z domu opieki do mieszkania z dodatkowg opieka, otrzymasz wsparcie,
aby odzyskac niezaleznos¢ w jak najwiekszym stopniu.

. Jak dtugo moge przebywac w mieszkaniu z opcjg dodatkowej opieki?

Mamy nadzieje, ze bedziesz mogt/mogta mieszka¢ w domu z dodatkowg opiekg tak dtugo, jak
tylko zechcesz. Opieka i wsparcie sg zapewniane na miejscu w sposob elastyczny. Zmniejszy to
prawdopodobienstwo koniecznosci ponownej przeprowadzki. Opcja dodatkowej opieki moze
jednak przestac by¢ dla ciebie odpowiednia w przypadku pogorszenia sie stanu zdrowia i
potrzeby opieki pielegniarskiej lub w przypadku, jesli staniesz sie potencjalnym zagrozeniem dla
siebie lub innych mieszkancow. W takim przypadku pracownik opieki spotecznej pomoze tobie i
twojej rodzinie w podjeciu decyzji 0 najlepszym zakwaterowaniu i opiece spetniajgcej twoje
potrzeby.

Kiedy wynajmujesz nieruchomos¢ w ramach programu dodatkowej opieki, masz gwarantowany
najem. Daje to Ci bezpieczenstwo prawne zwigzane z umowg najmu. Szczegdty umowy najmu
zostang omoéwione z Tobg przez dostawce ustug mieszkaniowych przed rozpoczeciem najmu.

. Optaty za mieszkanie z opcjg dodatkowej opieki

Optaty réznig sie w zaleznosci od dochodéw. By¢ moze bedziesz musiat(a) pokry¢ niektoére z
kosztéw okreslonych ponizej (lub wszystkie). Mozesz takze by¢ uprawniony do zasitku
mieszkaniowego lub wsparcia finansowego na pokrycie kosztéw opieki.

Koszty mogg obejmowac miedzy innymi:

e Koszty wynajmu

e Opftata eksploatacyjna (miedzy innymi za konserwacje i ustugi komunalne) - dostawca
ustug mieszkaniowych okresli doktadne koszty.

e Twoje koszty opieki i wsparcia, w tym skfadka na pokrycie kosztéw podstawowego
wsparcia tzw. Core Support charge (sktadka obejmuje podstawowg opieke oraz opieke
w porze nocnej. Jest to dodatek do planowanych czynnosci opiekunczych, pozwalajgcy
na wiekszg elastycznos¢ pracy ze strony personelu opieki na miejscu i ma
zastosowanie do wszystkich nowych najemcéw od 1 kwietnia 2025 r.) — rada



przeprowadzi ocene sytuacji finansowej, aby ustali¢, ile mozesz sobie przeznaczy¢ na
Swojg opieke.

e Koszty opieki i wsparcia - przeprowadzimy ocene finansowg, aby ustali¢, ile mozesz
zaptacic za opieke.

e Wszelkie biezgce koszty zwigzane z poprzednim miejsce zamieszkania.

e Ponadto nalezy wzig¢ pod uwage codzienne koszty utrzymania, w tym koszty pradu,
podatku lokalnego, optaty za telefon, artykuty spozywcze i wydatki osobiste.

Dodatkowo istniejg jednorazowe koszty, ktore nalezy wzig¢ pod uwage.
e Kaucja za mieszkanie (informacje o wysokosci podaje administracja mieszkaniowa).
o Koszty zwigzane z przeprowadzkag
e Koszty zwigzane z przechowywaniem lub utylizacjg rzeczy
o Koszty zwigzane z umeblowaniem lub udekorowaniem domu.

9. Co, jesli jestem wiascicielem/wtascicielkg wtasnego lokalu i bede sie z niego
wyprowadzac?
Jesli rozwazasz przeprowadzke z domu, ktorego jestes wtascicielem, do mieszkania z
dodatkowg opieka, musisz pamietac o kwestiach finansowych. Przed podjeciem decyzji nalezy
uzyskac jak najwiecej porad w tej kwestii.

Koszt opieki: Jesli nie sprzedasz swojego poprzedniego domu i nie masz tam zadnych
krewnych na utrzymaniu, wezmiemy pod uwage warto$¢ nieruchomosci przy obliczaniu, na co
mozesz sobie pozwoli¢, aby zaptacic¢ za opieke i wsparcie. Oznacza to, ze bedziesz
odpowiedzialny za poniesienie petnych kosztéw wszelkiej zapewnianej opieki, w tym
podstawowej optaty z tytutu otrzymywanego wsparcia.Oznacza to, ze bedziesz
odpowiedzialny/a za pokrycie petnych kosztow opieki, ktorg otrzymasz. Petny koszt zostanie
naliczony po uptywie 12 tygodni od wprowadzenia sie.

Jesli nie mozesz sobie pozwoli¢ na optacenie petnego kosztu opieki, poniewaz wiekszosé
twoich pieniedzy jest powigzana z twojg nieruchomoscig, zaoferujemy ci umowe z odroczong
ptatnoscig. Umozliwitoby to opdznienie zaptaty czesci lub catosci kosztow opieki do czasu
sprzedazy nieruchomosci. Gdy nieruchomosé zostanie sprzedana, nalezne pienigdze zostang
sptacone z wptywow ze sprzedazy. Wiecej informacji mozna znalez¢ w naszym przewodniku o
odroczonej ptatnosci, na stronie www.redcar-cleveland.gov.uk/adult-social-care. Aby uzyskac
wiecej informacji na temat ptacenia za opieke, mozna skontaktowac¢ sie z zespotem ds. oceny
finansowej pod numerem 01642 771566.

Koszty mieszkaniowe i Swiadczenia: Mozesz ubiegac sie o Swiadczenia, takie jak zasitek
mieszkaniowy i zasitek na podatek lokalny dla nowego mieszkania tylko wtedy, gdy podejmiesz
aktywne kroki w celu sprzedazy swojej nieruchomosci. Czas na sprzedaz nieruchomosci wynosi
26 tygodni. Jesli nie dokonasz sprzedazy w tym czasie, $wiadczenia zostang wstrzymane.

Bedziesz uprawniony/a do 28-dniowego zwolnienia z podatku lokalnego od nieruchomosci.
Okres 28 dni rozpoczyna sie od daty opréznienia nieruchomosci.

Aby uzyskac wiecej informaciji o tym, jak przeprowadzka do mieszkania z dodatkowg opiekg
moze wptyngc¢ na twoje swiadczenia, mozesz skontaktowac sie z zespotem doradczym Beyond
Housing pod numerem 01642 771424.



10.

11.

12.

Jak ztozy¢ wniosek o przydzielenie mieszkania z

opcjg dodatkowej opieki? ‘
Je.éli chcgsz wzig¢ udziat wjedny.m z naszych pr.ogram(')w - TEES VALLEY
mieszkaniowych z dodatkowg opieka, skontaktuj sie ze swoim HOMEFINDER

pracownikiem opieki spotecznej. Pomoze on tobie wypetnic
formularz zgtoszeniowy.

Jesli nie masz przydzielonego pracownika socjalnego, zadzwon pod numer 01642 771500, aby
poprosi¢ o ocene twoich potrzeb w zakresie opieki i wsparcia przez pracownika opieki
spotecznej. Jesli kwalifikujesz sie do pomocy z ramienia opieki spotecznej dla oséb dorostych,
porozmawiamy z tobg o twoich potrzebach, w tym o mieszkaniach z opcjg dodatkowej opieki.

Ztozytem/am wniosek — co dalej?

Wszystkie wnioski sg omawiane przez komisje, ktérej przewodniczy Wydziat opieki ds. osob
dorostych (Edult Social Care) i w sktad ktérej wchodzg przedstawiciele dostawcéw ustug
mieszkaniowych, agencji Swiadczgcych ustugi opiekuncze oraz pracownikow socjalnych.
Wszystkie wnioski sg omawiane przez niewielki panel pracownikéw opieki spotecznej,
dostawcow ustug mieszkaniowych i agencji opiekunczych. Komisja rozpatrzy Twoj wniosek i
zdecyduje, czy kwalifikujesz sie do dodatkowego zakwaterowania opiekunczego. Ta decyzja
bedzie zaleze¢ od Twojego poziomu potrzeb. Napiszemy do Ciebie, aby potwierdzi¢ wynik
Twojego wniosku, a jesli chcesz otrzymac propozycje najmu, bedziesz musiat rowniez
przeprowadzic¢ kontrole najmu.

W tym miejscu dostawca zakwaterowania upewni sie, ze nadajesz sie do najmu i jestes w stanie
pozwoli¢ sobie na czynsz.

Jesli nie zaoferowano Ci najmu, pracownik opieki spotecznej wyjasni powody, dla ktorych tak sie
stato, a takze porozmawia z Tobg o alternatywnych opcjach zakwaterowania.

Jakie sg inne opcje zakwaterowania?

Jesli wolisz przyjrzec sie alternatywnym opcjom mieszkaniowym, mozesz zarejestrowac sie w
systemie wyszukiwania mieszkan Tees Valley na stronie
https://teesvalleyhomefinder.housingjigsaw.co.uk/ lub skontaktowaé sie bezposrednio z agencjg
Beyond Housing pod numerem 0345 065 56 56 w celu uzyskania dalszych informacji.

Dane kontaktowe do zespotu Opieki Spotecznej ds. Osob Dorostych



Biuro dyrektora ds. Oséb dorostych i Telefon: 01642 771500
Spotecznosci

Zespot Opieki ds. Oséb Dorostych
Redcar and Cleveland Borough Council

Email: contactus@redcar-
cleveland.gov.uk

Seafield House Strona: www.redcar-

Kirkleatham Street cleveland.gov.uk

Redcar. Relay UK (dla oséb niestyszgcych,
Yorkshire niedostyszacych i z zaburzeniami
TS10 1SP

mowy)

Godziny otwarcia biura: Pon-Czw: 8:30 — 17:00; oraz pigtek: 8:30 — 16:30.

Jesli potrzebujesz pomocy poza godzinami pracy biura, mozesz skontaktowac sie z
zespotem dyzurnym pod numerem telefonu 01642 524552.
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